
15分間隔で、予約枠の表示がされます。

☆15分版クラウティ



☆特典チケット消費について
☆チケット消費のルール☆
15分単位でのレッスン予約が可能になるに伴い、25分間のレッスンを予約するには２枚の特典チケットを消費するシステムに変わ
ります。
変更前：25分レッスン=1枠分必要 → 特典チケット１枚消費
変更後：25分レッスン=2枠分必要 → 特典チケット２枚消費
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☆Q&A
Q:レッスンの予約時間とキャンセル可能時間は？

A:これまで同様30分前までのレッスン予約とレッスンキャンセルが可能です。

Q:これまで特典チケット１枚で25分間のレッスン予約が出来たのに、2枚消費に変更されます。
変更前までにチケット消費をした方がいいのですか？

A:4月11日(土)のシステム変更時点で、お持ちの特典チケットが2倍になるように設定いたします。
そのため、同じ回数レッスンをご予約できるのでご安心くださいませ。
例）システム変更時、お持ちの特典チケットが10枚の場合、
15分単位に変更次第、特典チケット枚数が20枚になります。

Q:特典チケットとはなんですか？

A:毎日1回コースは、1日に1回の予約権利がございます。
その権利を使って毎日1回ご予約いただけますが、特典チケットをお持ちの場合は、
その1回のレッスンにプラスして、さらにレッスンをご予約いただけます。
毎日1回コースの有効期限がきれてしまうと特典チケットも使用できなくなってしまうため
ご注意くださいませ。
途切れることなく毎日1回コースを継続される場合、特典チケットは繰越され続けます。


